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Roma, 04/09/2020 
        Alla Gentile Clientela  
        nostra assistita  

     Settore Lavoro   
     loro indirizzi 

informativa per la clientela  

Prot. N. 427/L/2020 OETTO: 1L4 

OGGETTO: “SPID” DAL 15 NOVEMBRE 2020 UNICA MODALITA’ DI 

ACCESSO AI SERVIZI PER IL LAVORO 
 
 
Gentile Cliente,  

 con la presente intendiamo informarLa  che, è fissata al prossimo 15 novembre 2020 

la data per lo switch-off delle credenziali "cliclavoro" utilizzate per l'accesso ai servizi 

digitali messi a disposizione del Ministero del lavoro e delle politiche sociali in favore del 

Sistema Pubblico di Identità Digitale (SPID).  

 Il Ministero del lavoro e delle politiche sociali utilizza infatti un proprio sistema di 

accreditamento delle credenziali di accesso ai servizi on line e telematici, costituito da una 

user ID e password che consente a cittadini, imprese, pubbliche amministrazioni e 

intermediari di usufruire direttamente dei servizi loro dedicati.  
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 A partire dal 15 novembre 2020 l’accesso a tutti i servizi online del Ministero del Lavoro 

e delle Politiche Sociali potrà essere effettuato esclusivamente tramite SPID, il Sistema 

Pubblico di Identità Digitale. Non sarà dunque più possibile utilizzare le precedenti credenziali 

del portale informativo e di servizio, Cliclavoro. 

 Prosegue così il percorso di rinnovamento tecnologico dell'Amministrazione, 

avviato nel 2008 e proseguito negli anni, per far fronte alle sfide imposte dalla trasformazione 

digitale, nonostante il sopraggiungere dell'emergenza epidemiologica da COVID-19 ne ha 

impedito l'avviamento previsto lo scorso marzo.  

 L’innovazione deriva dalle norme introdotte dal Decreto Semplificazioni a margine di un 

confronto sul tema con il Ministero per l'Innovazione Tecnologica e la Digitalizzazione, 

l'Agenzia per l'Italia Digitale (AGID) e l'INPS, concordando che da metà novembre non sarà 

più possibile accedere ai servizi digitali del Ministero utilizzando strumenti di autenticazione 

diversi da SPID.  

Voglia considerare l’opportunità di dare apposita informativa al personale 

dipendente con eventuale affissione in bacheca del presente avviso. 

Rimanendo a disposizione per qualsiasi chiarimento, porgiamo distinti saluti   

           Studio Mengucci 


